
Ve
rs

ão
co

m
p

ila
d

a
em

2
9

d
e

se
te

m
b

ro
d

e
2

0
2

6
–

C
ap

ít
u

lo
is

ol
ad

o
d

o
liv

ro
.

A
cesse

a
versão

com
p

leta
em

:https://alessiojr.com/disciplines/ia2/conteudo/00-Livro/

Capítulo 20 – Do Serviço ao Produto
Verificável

Aléssio Miranda Jr.

Outubro - 2026/2

¹ Capítulo em Revisão

Este conteúdo está sendo revisado. Algumas informações podem estar
preliminares, conter erros de formatação ou sofrer alterações na versão
final.

O que você verá neste capítulo
No TP3, produto não significa uma tela sofisticada. Significa tornar verificável
o fluxo que integra TP1 e TP2: skills previstas, evidências recuperadas, res-
posta com citações, decisão de responder ou abster-se, request_id e falhas
compreensíveis. Uma CLI já atende ao núcleo; uma UI simples é alternativa.
React e streaming são extensões opcionais.

1 Produto é uma Trilha de Evidência
O TP1 classifica skills; o TP2 recupera itens do corpus. O integrador TP3 não
deve esconder esses resultados atrás de uma frase convincente: ele compõe
uma resposta somente quando as evidências da requisição corrente a susten-
tam. Caso contrário, pede esclarecimento ou se abstém.

Uma demonstração mínima recebe uma pergunta e mostra: (1) skills e
confiança, quando disponíveis; (2) evidências com identificador, título, trecho
e escore; (3) resposta com marcadores como [E1]; (4) decisão e justificativa
objetiva; e (5) request_id. Isso pode aparecer em uma CLI, em JSON formatado
ou em uma página HTML simples.
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2 CONTRATO HTTP DO INTEGRADOR 2

• Teoria: title=Regra de proveniência

Uma citação só é válida se seu identificador estiver entre as evidências re-
cuperadas naquela requisição. Similaridade, classificação ou texto fluente
não substituem essa verificação. Não registre cadeia de raciocínio interna
de um modelo: registre entradas, saídas, versões, decisões, latências e iden-
tificadores de evidência.

2 Contrato HTTP do Integrador

O contrato é a fronteira entre a CLI/UI e o integrador. Nomes de rota são
uma escolha da equipe; o exemplo abaixo fixa apenas uma forma testável de
documentá-lo. URLs dos serviços TP1/TP2 e timeouts devem vir de configu-
ração externa.

▶ Prática: title=Requisição e resposta

POST /api/assist
Content-Type: application/json

{"question":"Como escolher uma estrutura para busca?"}

HTTP/1.1 200 OK
Content-Type: application/json

{
"request_id":"a4d2...",
"decision":"RESPONDER",
"reason":"Há duas evidências acima do limiar 0.60.",
"skills":[{"skill_id":"busca-binaria","score":0.87}],
"evidences":[

{"citation_id":"E1","source_id":"ex-42","title":"Busca binária",
"excerpt":"...","score":0.81,"source_version":"v3"}

],
"answer":"Use busca binária em coleção ordenada [E1].",
"service_versions":{"tp1":"1.2","tp2":"2.0"}

}

Cada citation_id deve ser único na resposta e apontar para uma entrada
de evidences. O cliente deve exibir texto, título e identificador da fonte sem
inventar uma URL, página ou explicação não fornecida pelo serviço.

https://alessiojr.com/disciplines/ia2/conteudo/00-Livro/
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4 APRESENTAÇÃO SEGURA 3

3 Decisão e Estados de Falha
Uma política pequena é preferível a uma regra opaca. Por exemplo: respon-
der quando existir ao menos uma evidência no domínio acima do limiar defi-
nido na validação; pedir esclarecimento para uma entrada curta ou ambígua;
abster-se quando não houver evidência suficiente. Registre a regra e seus
parâmetros no repositório.

▶ Prática: title=Resposta de abstenção

HTTP/1.1 200 OK
{

"request_id":"b91c...",
"decision":"ABSTER",
"reason":"Nenhuma evidência atingiu o limiar 0.60.",
"skills":[], "evidences":[], "citations":[],
"answer":"Não encontrei evidência suficiente no corpus. Informe as

restrições, o formato de entrada e um exemplo.",
"service_versions":{"tp1":"1.2","tp2":"2.0"}

}

Falhas técnicas não são abstencões. Para contrato inválido, timeout ou in-
disponibilidade, retorne um status HTTP apropriado e um corpo que preserve
o request_id, sem preencher skills ou evidências ausentes com dados inven-
tados.

HTTP/1.1 503 Service Unavailable
{

"request_id":"c30e...", "error":{"code":"TP2_UNAVAILABLE",
"message":"A recuperação está indisponível; tente novamente.",
"retryable":true}, "decision":"INDETERMINADA"

}

Use 400 para entrada inválida, 422 para contrato recebido mas semantica-
mente inválido, 502 para resposta inválida de um dependente e 503/504 para
indisponibilidade/timeout. Os códigos exatos podem variar, mas devem cons-
tar nos testes de contrato e na documentação.

4 Apresentação Segura
Uma CLI reduz dependências e é suficiente para a entrega. Ela pode imprimir
o JSON acima ou uma visão legível por blocos. Em HTML, crie elementos e
atribua conteúdo vindo da API por textContent; nunca concatene pergunta,
resposta ou trecho recuperado em innerHTML. Isso evita que conteúdo do cor-
pus ou da entrada execute código no navegador.

https://alessiojr.com/disciplines/ia2/conteudo/00-Livro/
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6 CONCLUSÃO 4

1 function addText(parent , className , label , value) {
2 const line = document.createElement("p");
3 line.className = className;
4 line.textContent = ‘${label }: ${value}‘;
5 parent.appendChild(line);
6 }
7

8 async function ask(question) {
9 const response = await fetch("/api/assist", {

10 method: "POST",
11 headers: {"Content -Type": "application/json"},
12 body: JSON.stringify ({ question })
13 });
14 const payload = await response.json();
15 if (! response.ok) throw new Error(payload.error ?. message || "

Falha na API");
16 return payload;
17 }

Se frontend e integrador estiverem em origens diferentes, configure CORS
no servidor com origens explícitas e métodos necessários, incluindo OPTIONS
quando houver preflight. Não use allowedOrigins("*") como configuração de
entrega. Um front-end rico, React ou Server-Sent Events só devem ser adicio-
nados depois de o caminho obrigatório ser testável; streaming não dispensa
a resposta final com decisão e citações verificadas.

5 Observabilidade e Demonstração

Para cada fluxo, registre request_id, horário, rota, versões TP1/TP2, latências,
quantidade recuperada, decisão, código de erro e citações. Não registre se-
gredos, tokens ou raciocínio interno. A apresentação deve conseguir mostrar
tanto um caso respondido e citado quanto uma abstenção ou falha degra-
dada, inclusive usando mocks locais que respeitem os contratos.

6 Conclusão
O valor demonstrável do TP3 é a capacidade de explicar de onde veio cada
resposta e de reconhecer quando não deve responder. A interface é um meio
para mostrar esse contrato, não o objetivo principal.

https://alessiojr.com/disciplines/ia2/conteudo/00-Livro/
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6 CONCLUSÃO 5

✔ Takeaways

• CLI ou UI simples são suficientes quando mostram skills, evidências, cita-
ções, decisão, justificativa e request_id.

• Toda citação exibida deve pertencer às evidências da requisição corrente.

• Abstencão e falha técnica são estados distintos, ambos úteis e testáveis.

• O contrato HTTP precisa cobrir sucesso, abstenção, entrada inválida, con-
trato inválido, timeout e indisponibilidade.

• Conteúdo não confiável vai para textContent, não para innerHTML; Re-
act/SSE são extensões opcionais.

✎ Questões: Autoavaliação

1 [Direta] Quais campos permitem reconstruir uma resposta do TP3 sem registrar racio-
cínio interno?

2 [Direta] Por que uma citação deve ser validada contra as evidências da requisição cor-
rente?

3 [Direta] Diferencie uma abstenção de um 503 por indisponibilidade do TP2.
4 [Reflexiva] Proponha uma política de abstenção simples e os testes que a tornariam

reproduzível.
5 [Reflexiva] Compare uma CLI e uma UI simples para demonstrar o contrato do TP3. O

que ambas precisam exibir?

https://alessiojr.com/disciplines/ia2/conteudo/00-Livro/
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7 ATIVIDADE PRÁTICA 6

Lab. 20: Produto TP3 Verificável

¹ Capítulo em Revisão

Este conteúdo está sendo revisado. Algumas informações podem estar
preliminares, conter erros de formatação ou sofrer alterações na versão
final.

⋆ Objetivo do Laboratório

Construir uma apresentação mínima e reproduzível do integrador TP3. A
entrega pode ser uma CLI ou UI simples; ela deve exibir saída do TP1, evi-
dências do TP2, citações verificáveis, decisão, request_id e falhas. Não há
requisito de provedor pago, chave privada, React ou streaming.

7 Atividade Prática

1. Fixe o contrato do integrador (15 min)
Documente no README.md a rota, método, campos obrigatórios, códigos de
erro, URLs configuráveis e timeout dos adaptadores TP1/TP2. Implemente
ou adapte POST /api/assist; o nome pode mudar, desde que o contrato seja
estável. Gere request_id no início e devolva-o tanto em sucesso quanto em
falha.

POST /api/assist HTTP 200
{"question":"Como buscar em vetor ordenado?"}

{"request_id":"req-001", "decision":"RESPONDER",
"reason":"E1 atingiu o limiar 0.60",
"skills":[{"skill_id":"busca-binaria","score":0.87}],
"evidences":[{"citation_id":"E1","source_id":"ex-42",
"title":"Busca binária","excerpt":"...","score":0.81,
"source_version":"v3"}],
"answer":"Use busca binária [E1].",
"service_versions":{"tp1":"1.2","tp2":"2.0"}}

Valide antes de responder que cada marcador [E...], extraído de answer,
pertence a um citation_id de evidences. Se a validação falhar, não publique
uma resposta aparentemente fundamentada.

https://alessiojr.com/disciplines/ia2/conteudo/00-Livro/
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7 ATIVIDADE PRÁTICA 7

2. Implemente a decisão (15 min)
Escreva uma regra simples, versionada e testável. Por exemplo, responda ape-
nas se houver evidência no domínio acima do limiar escolhido na validação;
peça esclarecimento para entrada ambígua; abstenha-se para recuperação
vazia ou escore insuficiente. A mensagem de abstenção deve explicar o pró-
ximo passo ao usuário.

HTTP 200
{"request_id":"req-002", "decision":"ABSTER",
"reason":"Nenhuma evidência atingiu o limiar 0.60.",
"skills":[], "evidences":[], "citations":[],
"answer":"Não encontrei evidência suficiente no corpus. Informe as

restrições, o formato de entrada e um exemplo."}

Não confunda abstenção com indisponibilidade. Para timeout ou falha do
TP2, por exemplo, responda com um status de falha e sem forjar evidências:

HTTP 503
{"request_id":"req-003", "decision":"INDETERMINADA",
"error":{"code":"TP2_UNAVAILABLE",
"message":"A recuperação está indisponível; tente novamente.",
"retryable":true}}

Documente também o comportamento para 400 (entrada inválida),422 (con-
trato semanticamente inválido), 502 (resposta inválida de dependente) e 504
(timeout). Os códigos podem ser adaptados, mas os testes e a documentação
precisam concordar.

3. Faça uma CLI apresentável (15 min)
Implemente uma CLI que chame a rota ou a função integradora e imprima
blocos legíveis: request_id, decisão e motivo; skills; evidências; resposta; e erros
quando existirem. JSON formatado também é aceito, se tornar esses campos
identificáveis. Use fixtures ou mocks locais dos contratos TP1/TP2 para tornar
a execução independente de rede, nuvem e segredo.

$ ./assistir "Como buscar em vetor ordenado?"
request_id: req-001
decisao: RESPONDER (E1 atingiu o limiar 0.60)
skills: busca-binaria (0.87)
evidencias: [E1] ex-42 -- Busca binária (0.81, v3)
resposta: Use busca binária [E1].

https://alessiojr.com/disciplines/ia2/conteudo/00-Livro/
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8 ENTREGA E CRITÉRIO DE AVALIAÇÃO 8

Uma UI HTML simples pode substituir a CLI. Nesse caso, crie nós com
document.createElement e use textContent para pergunta, resposta, títulos e ex-
certos. Não concatene dados da API ou do usuário em innerHTML; se HTML rico
for indispensável, use um sanitizador apropriado e testes de XSS. React, CORS
e SSE são extensões opcionais, não critérios do laboratório.

4. Teste e registre o fluxo (15 min)
Crie testes de contrato para: resposta TP1 válida; resposta TP2 válida; campo
obrigatório ausente/tipo inválido; retrieval vazio; timeout/indisponibilidade;
e citação que não pertence às evidências correntes. Execute ao menos dois
fluxos completos com mocks locais: uma resposta fundamentada e uma abs-
tenção ou degradação. Para cada um, grave um log estruturado sem segre-
dos:

{"request_id":"req-001","route":"/api/assist","tp1_ms":12,
"tp2_ms":18,"retrieved_count":1,"decision":"RESPONDER",
"citation_ids":["E1"],"error_code":null}

8 Entrega e Critério de Avaliação

Entregue código, fixtures/mocks, contrato, testes e instruções de execução. A
avaliação verifica se CLI/UI mostra skills, evidências, citações, decisão, justifi-
cativa e request_id; se citações são validadas por requisição; e se abstenção,
contrato inválido e indisponibilidade não produzem uma resposta inventada.
Mantenha as URLs e timeouts configuráveis e não inclua segredos no reposi-
tório.

✔ Takeaways

• Uma CLI é produto suficiente quando torna a integração TP1–TP2 verifi-
cável.

• Evidência, citação e resposta formam uma trilha que pode ser validada
por teste.

• ABSTER é uma decisão de domínio; 503/504 são falhas operacionais.

• request_id e logs mínimos permitem reconstruir cada fluxo sem registrar
raciocínio interno.

• textContent evita execução de conteúdo não confiável; innerHTML exige
sanitização.

https://alessiojr.com/disciplines/ia2/conteudo/00-Livro/
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8 ENTREGA E CRITÉRIO DE AVALIAÇÃO 9

⋄ Informação

Gancho para a Próxima Aula: Depois de tornar o produto observável, vamos
tratar timeout, retry seletivo, backoff, circuit breaker e degradação segura,
sem repetir chamadas para credenciais inválidas ou contratos quebrados.

https://alessiojr.com/disciplines/ia2/conteudo/00-Livro/
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